
心通达智慧网格管理平台
解决方案



智慧网格总体架构

建设网格化综合管理中心，通过大屏展示视频监控，事件上报，执法巡检，事件督办，
研判分流，指挥调度，统计汇总。

建设视频监控传输专网，高低空监控无死角覆盖辖区，手机终端数据传输，高值点位等
硬件检测数据传输，信息报送等基础信息传输。

建设2.5D地理信息图，包括全镇人口、房屋、企业、城市部件等台帐，全面管理街道人、
事、物、地、组织信息。

建设心通达智慧网格平台，包括智慧党建、智慧城建、智慧综治、智慧安全等模块，全
面管理辖区的人、事、物、地、组织的综合管理，实现数据共享、信息同步、协同执法、
应急调度，打造辖区管理和综合执法的服务管理平台。
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01 一图



心通达智慧网格平台（将城市基础数据综合到一张图上综合管理城市数据）
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02 一网



服务专网

XXX综合治理指挥调度中心

高值点位移动执法

专网传输

视频监控

高速光纤

无线基站

高清视频会议
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03 一中心



网格中心

网格化综合管理中心

指挥调度管理

紧
急
预
案

 数据上升，责任下沉，科学管理

 高低空监控，辖区全覆盖

 网格员执法终端实时上传事件

 网格中心综合指挥调度

 应急处置，紧急短信推送（已经预留接口）

视频监控 执法应用

应急处置



网格化综合管理中心

网格员事
件上报

指挥中心
研判分流

街道、社
区、职能
部门处理
问题

事件处理
完毕，归

档
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04 一平台



智慧网格管理平台

CITY和春节等主题风格，适合季
节时令特色。并且门户已经添加
完主题音乐作为背景展示。



平台四大模块

依托“智慧顺义”建设，围绕“惠及民生、科学管理、产业升级、创新运营”四个核心目
标，实现“化解城市病、提供精准服务、驱动产业衍生与发展、创新城市管理模式、促进行政
审批体制改革”五大功能，建设人民满意的新型智慧城市。



智慧党建

通过党课学习，在线学习，两学一做、三会一课，参加党支部的活动，关心孤寡老人，是对党
员思想的提升，通过积分考核，学习课时，评价优秀党支部、优秀党员，调动党员积极性。



智慧党建-积分管理

积分制管理对党员参加集中学习、党课教育、专题讨论、组织活动，完成自学任务，发挥先锋作用等

设定相应分值，让党员明白学习标准和要求。党员可根据学习标准和要求自行申请积分，由党支部，考评

小组审核积分。

积分制管理的试行，充分提高党员学习积极性，打破了过去凭主观印象考评党员的习惯模式，将党员

管理考核量化公开，使党员的评价有了硬梆梆的依据。

党员
活动

党支部
初审

小组
评审

年度
积分

优秀党支部

优秀党员



智慧城建
通过环评质量监测、污染源监控、排污收费管理、污染投诉处理平台、环境信息发布门户网

站等方面为环保行政部门提供监管手段，提供新鲜的一手数据，提升环境保护效果，通过移动执

法可以实现环保移动办公，移动查看污染源监控视频等功能。



智慧城建-统计查询、统计排行

巡检和事件的统计、排行。

按社区、人员和不同时间段等信息

查询统计排行。

通过社区排行统计，

二层穿透到网格员的排行统计，三

层穿透到列表界面，四层穿透到具

体详情。



智慧城建-环保考核

通过对巡检、事件上报、第三方派单等多

维度信息考核网格员，通过系统统计给网

格员和社区打分，充分调动网格员积极性，

提高工作效率。

社区考核

网格员考核

网格员发
现问题

上报到网
格中心

网格中心
研判分流

职能部门
解决问题

结案归档
总结



智慧综治

实现在掌握人口数据的基础上，结合GIS地图，实现实有人口的以房管人。主要是抓好

特殊人群和流动人口的管理；按不同人员类别进行查询统计。



智慧综治

出租屋与流动人口管理 信息报送系统

出租屋信息采集、流动人口

信息采集、统计、查询、管

理

综合治理、维稳安保、出租

房屋与流动人口、反邪教、

禁毒、 交通安全等信息由社

区网格员报送，社区进行统

一管理

矛盾纠纷排查管理

社区志愿者管理

社区网格员对矛盾纠纷进行

排查调解，并将每次调解的

情况实时报送，街道可掌握

社区的情况

社区志愿者信息采集，志愿者

信息管理，志愿者状态信息实

时掌握

基础数据

车棚、群防群治布控点位、巡逻

警务站点、电子显示屏、视频监

控系统（摄像头）、物业公司、

变电站

等基础数据管理、统计、查询

社区信息采集系统

物技防信息、群防群治信息、

校园基本信息、六小单位信

息等信息采集、管理、统计、

查询



智慧安全



智慧安全-企业信息

多维度的查询企业后，可在地图上展示所在位置信息，

并且可以查看基本的信息，形成企业统计



智慧安全-安全监管

企业地图，企业安全员巡检时，实时上报企业信息，地图上就可以根据上
报的信息，实时显示企业的状态，红色为重大隐患，黄色为突出隐患，蓝
色为一般隐患，绿色为合格达标。

实时更新企业信息

的变化和状态，这样

方便了街道对工作的

安排，对企业的监管，

明确工作重点，哪些

企业是已经整改的，

哪些企业需要监督整

改的，一目了然。
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05 三种角色



领导

宏观数据 决策分析



职能科室

监督

考核

统计

汇总

上传
下达

环保
考核

事件
派发

信息
报送

企业
巡检

积分
管理

数据汇总



网格员

网格员

执法

巡检

事件

上报

信息

报送

考核

管理
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06 接口



接口

移动

执法仪

安监局

APP

环保局

APP

心通达智慧网格管理平台预留了标准接口，可与多家系统对接

心通达
智慧网格
管理平台



谢谢！


